SO XAY DUNG KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN CHI PAO ISO Doc 1ap — Tw do — Hanh phiic
86: ¢ /BB-ISO Khdnh Hoa, ngay2Fthdng 02 ndm 2023
BIEN BAN

HQP XEM XET CUA LANH PAO

Vao luc 09h30, ngay 27 thdang 02 nam 2023 tai So Xdy dung Khdnh hoa dién ra cuge hop
xem xét ctia lanh dao lién quan dén viéc thire hién Hé thong OLCL

I. Thanh phin tham du:
1. Ong Trdan Nam Binh, Gidm doc S¢ - Chi tri
2. Ong Nguyén Pinh Son, Phé Chdnh Vin phong - Thur ky ISO
3. Truong cdac phong chuyén mén
II. ~ Noi dung cufc hop:
1. Cac bao cdo
Ong Nguy&n Dinh Son béo céo cac noi dung dé khic phuc, sita chita sau dot ddnh gia
trudce :

(1) Phé duyét hé théng tai liéu QLCL theo TCVNISO 9001:2015; (2) lap KH Banh
gid ndi bd ; (3) Hop xem xét cuia lanh dao vé HTQLCL, (4) Nhén dién rdi ro,( 5) Quan ly
tri thirc

a) Luuy:

Cac myc tiéu chat lugng cia phong chuyén mén, don vi cn nghién ctru d6i méi
vé ndi dung, tranh trung 18p.

b) Két luan va khuyén nghi
- Chi dao céc don vi duy tri cdc quy trinh chuyén mén da ban hanh, luu gitt diy da

ho so danh gia ndi by, hd so cong viée tai cac qua trinh.
- Tién hanh hop xem xét cuia lanh dao vé HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015

trude ngay 10/10/2023.
2. Phdn thio ludn

STT Noi dung thao luan Két luan cua chu tri
1. Tinh trang cda cdc hanh dong tir cac cudc hop xem | Pa thuc hién va bdo cdo
xét trude do. két qua khdc phuc cua
lan PGNB truoc
2. Béi canh hoat dong, nhiing thay ddi van dé ndi b | Luu y ap dung gidi quyét
va bén ngoai anh hudong t6i HTQLCL. TTHC trén co so dich vu
2.1: Vén d& bén ngoai: cong tryc tuyén, dam

bao luu trir hé so giay
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- Mbi trudng phap 1y bao gdbm chinh sach phap luat | fuong ing.

nha nudc, cac vin ban quy pham phdp luat hién Cde phong chuyén mon
hanh c¢ lién quan dén hoat dong cua S& Xay dung | 34 i can b6 6 theo dvi,
va céc linh vue, qua trinh nam trong pham vi ap cdp nhdt quy dinh phap
dung hé thong. ludt phong khi cé su thay
- Tinh hinh kinh &, chinh tri, vin hoéa xa hoi trong doi

va ngoai nudc, tai tinh, thanh phd hoic dia phuong.

- Céc yéu tb bat thudong nhu: thién tai, dich bénh...

- Su d6i mai trong hoat dong, mg dung cong nghé
thoéng tin, cac phuong phép cai cach hanh chinh cia
cac co quan cung cap O cac tinh, dia phuong khac
hodc trong tinh, dia phuong minh.

- Su tac dong cua cac nha thau phu, nha cung cip
bén ngoai.

2.2. VAn d bén trong:

- Két qua hoat dong trong noi b cua S¢ Xay dung,
bao gdm: co cdu td chirc, phén cong chirc nang,
nhiém vu, trach nhiém va quyén han, su phéi két
hop tur trén xuong dudi, tr dudi lén trén, lién
phong, b phén, nhiing van dé bat cap noi bat... tc
dong vao cac qua trinh, hoat dong, hi¢u qua cong
viéc;

- Sy diy du cta cac ngudn luc bao gdm (nhén luc,
vat luc, tai luc);

- Tinh hinh vén héa cong sé;

- Tri thitc ciia ngudn nhén luc (can bd, cong chiic,
vién chure, nguoi lao dong);

- Céc qua trinh cua Hé théng quan ly chét luong
(lien quan dén chuc ndang quan ly Nha nudc va
cung cap cac dich vu hanh chinh cong).

3. Két qua thuc hién va hiéu luc cta hé thong: Tét
- Théa mén cia nguoi dan, phan héi bén quan
tam;

- Mikc do thuce hién cdc muc tiéu CL;

- Su khong phu hop va HDKP;

- Két qua theo déi do luong;

- Két quad ddnh gid, két qud thwe hién ciia cdc nha
cung cap...)

4. Su day du cia ngudn lyc Tang cu"d,ng ddp 'Li’ng
trang thiét bi, nhat la
may tinh ca nhan

BM.CTIIT.02 Ngay ban hanh: 27/02/2023



5 Hiéu luc cua hanh dong giai quyét rii ro, co hoi Can c6 su ddnh gid, c6
bién phdp loai bé rii ro
sau khi nhan diép

6. Céc co hoi cai tién Tot

7. Cac noi dung khac Khong

3. Két luin
- Céc phong, don vi dd c6 sy khic phuc, cai tién cac ndi dung luu y, khuyén nghi.

- P& nghi cac phong luu y tiép tuc nhan dién cac rii ro dé x4y dung bién phéap phong
ngura, khac phuc tri¢t de.

- Giao Vin phong theo dai, 1ap hd so dénh gid ndi bo day du, kip tién do cong bd theo
K¢ hoach

- T6 chirc hoan thién ban chi dao ISO.

Bién ban nay dugc théng qua tai cudc hop va toan bo thanh vién da nhat tri trong qua

Cugc hop két thiic vao lic 10 gio00 cimg ngay. Bién ban hoan chinh va hé so, tai lidu
lién quan cudc hop dwoc luu trit tai Thu ky I1SO./.

THU KY CUQC HQP

/o

Nguyén Dinh Son

BM.CTHT.02 Ngay ban hanh: 27/02/2023




@



